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Het ESU-programma (Extended Security Updates) voor Windows 10 biedt klanten een veiligere
optie om hun Windows 10 pc's te blijven gebruiken zonder bij te werken naar Windows 11, wat
het risico op malware en cyberbeveiligingsaanvallen beperkt. Inschrijving van het ESU-
programma biedt toegang tot essentiéle en belangrijke beveiligingsupdates zoals gedefinieerd
door het Microsoft Security Response Center (MSRC) voor apparaten met Windows 10, versie
22H2. ESU-inschrijving biedt geen andere typen oplossingen, functieverbeteringen of
productverbeteringen. Het wordt ook niet geleverd met technische ondersteuning.

De laatste dag van ondersteuning voor Windows 10 is 14 oktober 2025. Als u meer tijd nodig
hebt om naar Windows 11 te gaan, raden we u aan uw Windows 10 apparaat in te schrijven bij
ESU. U kunt zich op elk gewenst moment inschrijven voor ESU totdat het programma eindigt op
13 oktober 2026.

Voorwaarden

Als u zich wilt inschrijven voor het ESU-programma voor consumenten, moet u ervoor zorgen dat
uw apparaat voldoet aan de volgende vereisten:

= Op apparaten moet Windows 10, versie 22H2 Home, Professional, Pro Education of
Workstation-editie worden uitgevoerd

= Op apparaten moet de meest recente update zijn geinstalleerd

= Het Microsoft-account dat wordt gebruikt om u aan te melden bij het apparaat, moet een
beheerdersaccount zijn

= De ESU-licentie is gekoppeld aan uw Microsoft-account, dus u wordt mogelijk
gevraagd om u aan te melden als u zich meestal aanmeldt bij Windows met een lokaal
account

= Het Microsoft-account mag geen kinderaccount zijn

Was deze informatie nuttig?
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Het ESU-programma voor consumenten kan niet worden gebruikt door commerciéle 4

apparaten. ESU-inschrijving voor consumenten wordt in de volgende scenario's niet
aangeboden aan apparaten:

Kosten van het ESU-programma voor consumenten

U kunt zich op een van de volgende drie manieren inschrijven bij ESU:

= Zonder extra kosten als u uw pc-instellingen synchroniseert
= 1000 Microsoft Rewards-punten inwisselen

= Eenmalige aankoop van $ 30 USD of equivalent in lokale valuta plus toepasselijke
belasting

Alle inschrijvingsopties bieden uitgebreide beveiligingsupdates tot en met 13 oktober 2026. U
moet zich aanmelden bij uw Microsoft-account om u in te schrijven bij ESU. U krijgt deze opties
waaruit u kunt kiezen wanneer u zich inschrijft voor het ESU-programma. U kunt uw bestaande
ESU-licentie op maximaal 10 apparaten gebruiken.

Inschrijven bij ESU

ESU wordt uitgerold naar in aanmerking komende apparaten met Windows 10 versie 22H2,
waarbij de beschikbaarheid geleidelijk toeneemt naarmate de gefaseerde implementatie vordert.

Opmerking: ESU-inschrijving is geopend in oktober 2026.

Uw apparaat inschrijven bij ESU:

1. Ga naar Instellingen > & Security >Windows Update bijwerken. Als uw apparaat voldoet
aan de vereisten, ziet u een koppeling om u in te schrijven bij ESU.

2. Zodra u Nu inschrijven hebt geselecteerd, start u de ESU-inschrijving. Als u bent
aangemeld bij Windows met een lokaal account, wordt u gevraagd u aan te melden bij
uw Microsoft-account. Als u al een back-up maakt van uw pc-instellingen, ziet u een
prompt om uw apparaat in te schrijven.

3. Als u geen back-up maakt van uw_V\{)indows-insteIIingen, kunt u kiezen of u een back-up  x
van uw%%%eﬂ?fgeewmrmg%eﬂ,%g%ards wilt inwisselen of een eenmalige aankoop wilt
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doen om u in te schrijven bij ESU.

a. U kunt uw bestaande ESU-licentie op maximaal 10 apparaten gebruiken zodra u zich
inschrijft bij ESU. Ga naar Instellingen > Update & Security >Windows Update en
selecteer Nu inschrijven.

Inschriven bi | Jitgebreide beveiliging Updates X

Kiezen hoe u wilt inschrijven

Het is geweldig dat u kiest voor Uitgebreide beveiliging Updates. Dit is slechts één stap
op weg naar Windows 11. Inschrijven voor de Updates uitgebreide beveiliging van Windows 10 door

Selecteer een van de onderstaande eenvoudige opties:

@ Uitgebreide beveiliging Updates
Geldig tot oktober 2026

Een back-up maken van uw pc-instellingen

o Sla uw instellingen, apps en referenties op, zodat
u naar uw nieuwe Windows 11 PC

Geen extra

Q Inwisselen Microsoft Rewards-punten
U hebt 12.846 punten

1,000 kostenpunten

O Eenmalige aankoop $30.00 plus toepasselijke belastingen

Teruggaan Volgende

Veelgestelde vragen

Waarom moet ik me inschrijven bij ESU? N\

Als u meer tijd nodig hebt ,or? naar Windows_ 11 te gaan en van plan bent om uw Windows 10 pc X

?
na 14 oktober\ﬂﬁg geegze !’rl}lk%rr-\ %H?unztljcﬁlﬂéchrijven bij ESU gemoedsrust geven door uw
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Windows 10 apparaat te beschermen totdat het programma eindigt op 13 oktober 2026.

Hoe lang is het ESU-programma voor consumenten beschikbaar? /N

U kunt zich op elk gewenst moment inschrijven voor ESU totdat het programma eindigt op 13
oktober 2026. Als u zich inschrijft nadat het ESU-programma is gestart, ontvangt u eerdere
updates en toekomstige updates.

Wanneer ontvang ik essentiéle beveiligingsupdates met ESU? N\

Het ESU-programma levert essentiéle en belangrijke beveiligingsupdates voor ingeschreven
Windows 10 pc's na de laatste dag van ondersteuning voor Windows 10. Deze
beveiligingsupdates worden geleverd via Windows Update zodra ze beschikbaar worden gesteld.

Als ik me inschrijft bij ESU, kan ik dan nog steeds mijn pc upgraden naar Windows 11?7 /\

Ja. Registratie bij ESU voorkomt niet dat u uw pc upgradet naar Windows 11 als deze voldoet aan
de vereisten voor hardware-geschiktheid.

Als ik ESU koop, hoe kan ik mijn bestelling annuleren of een restitutie krijgen? N\

Als u zich hebt ingeschreven bij ESU door een eenmalige aankoop te voltooien, kunt u uw
bestelling op elk gewenst moment voor 14 oktober 2025 annuleren. Zie Een bestelling of
voorbestelling annuleren vanuit de Microsoft Store voor meer informatie over het annuleren van
een bestelling of voorbestelling.

Als u een voorbestelling annuleert na facturering maar véoér de release, zullen wij deze als een
terugbetaling verwerken. Zie De status van uw retourzending en restitutie ophalen uit de
Microsoft Store voor meer informatie over de status van uw restitutie.

Als u het geld in uw Microsoft-account gebruikt, verrekenen we het direct. Als u een andere
betalingsoptie gebruikt, inclusief betalingsback-up, kunnen wij het bedrag maximaal 10 dagen
vOor de releasedatum in rekening brengen.

Na 14 oktober 2025 volgen alle restituties ons beleid voor digitale aankopen voor uw land. Zie
onze pagina Retouren en restituties voor volledige informatie over het retourneren van in
aanmerking komende producten.

Als u zich zonder extra kosten hebt ingeschreven bij ESU door een back-up van uw pc-
instellingen te maken, zijn er geen kosten in rekening gebracht voor ESU, dus er zijn geen
restituties. Als u zich hebt ingeschreven bij ESU door Microsoft Rewards-punten in te wisselen,
zijn Rewards-bestellingen definitief en komen ze niet in aanmerking voor retourzending of

inwisseling.

Er zijn meerdere gebruikers op mijn apparaat. Moeten we ons allemaal inschrijven bij N\
ESU?

Was deze informatie nuttig?
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Nee: zodra een gebruiker op een Windows 10 pc zich inschrijft bij ESU, worden eventuele extra

gebruikers op die pc ook beveiligd. Als gebruikers echter andere Windows 10 pc's hebben,
moeten ze die apparaten inschrijven bij ESU.

Ik heb meerdere Windows 10 pc's. Moet ik ESU kopen voor elk apparaat? /N

U kunt uw ESU-licentie op maximaal 10 apparaten gebruiken zodra u zich hebt ingeschreven bij
ESU. Alle extra Windows 10 pc die u wilt inschrijven bij ESU, moeten voldoen aan de
geschiktheidsvereisten. Als u een andere pc wilt inschrijven, gaat u naar Instellingen > & Security
>Windows Update bijwerken. Selecteer Nu inschrijven en volg de aanwijzingen om het apparaat
de ESU toe te voegen.

Hoe kan ik de Windows 10 pc van mijn kind inschrijven bij ESU? N\

Als op het apparaat van uw kind een bericht wordt weergegeven dat het niet kan worden
ingeschreven bij ESU, betekent dit waarschijnlijk dat het niet over de benodigde machtigingen
beschikt. In dat geval moet u het apparaat voor hen inschrijven. Hiervoor moet u zijn ingesteld als
gebruiker op die pc. Als u dat nog niet bent, moet uw kind u toevoegen als gebruiker voordat u
de inschrijving kunt voltooien. Volg deze stappen om het apparaat van uw kind in te schrijven:

1. Schakel over naar uw gebruikersaccount op het apparaat van uw kind door Start te
selecteren en het accountnaampictogram (of de afbeelding) van uw account te
selecteren.

2. Als u geen gebruiker op het apparaat bent, moet uw kind u als gebruiker uw
Microsoft-account toevoegen als gebruiker en het configureren als beheerder
door de stappen te volgen: Gebruikersaccounts beheren in Windows.

3. Zodra u bent aangemeld bij uw gebruikersaccount, volgt u de stappen om u in te
schrijven bij ESU.

Als het ESU-programma voor consumenten niet beschikbaar is in mijn regio, wat kan ik~ /\
dan doen om beschermd te blijven?

Om ervoor te zorgen dat u de modernste en veiligste computerervaring hebt, moet u eerst
controleren of uw apparaat kan worden bijgewerkt naar Windows 11. Als uw apparaat geen
upgrade kan uitvoeren, raden we klanten aan om Windows 11- en Copilot+-pc's te verkennen.
Op deze manier blijft u de nieuwste beveiligingsupdates, functies en innovaties van Microsoft
ontvangen. Samen met onze partners bieden we een scala aan Windows 11 pc's ter
ondersteuning van hoe u leeft, werkt en creéert. Zoek hier een pc die geschikt is voor u.

Hoe weet ik of mijn apparaat is ingeschreven bij ESU? /N

U kunt de status van uw inschrijving op elk gewenst moment controleren door te navigeren naar x
Instellingen > Wascdéze-iWfodonatitp datéthij@erken. Als u ESU hebt gekocht, kunt u uw
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bestelling ook zien in uw bestelgeschiedenis.

Gerelateerd artikel

= Als u een IT-professional bent en ESU wilt inschakelen voor uw organisatie, raadpleegt u
Uitgebreide beveiliging inschakelen Updates (ESU)

f lin IS
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Meer opties?

Qo
@ Ontdekken O2 Community

Verken abonnementsvoordelen, blader door trainingscursussen, leer hoe u uw apparaat kunt
beveiligen en meer.

aE & @ A

Voordelen van Microsoft 365- Microsoft- Toegankelijkheidscentrum
Microsoft 365- training beveiliging
abonnementen

X
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